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Libri di testo

• #français vol. 2 di Colette Berger, Gabriel Frémiaux, Carole Poirey, Anita Walther, Christelle Dudek, Amandi-
ne Barthés – ed. CIDEB

• L'abc de l'entreprise – ed. Zanichelli 

Révision grammaticale

• Passé composé
• Imparfait vs passé composé
• Le conditionnel
• Raconter au passé
• Révision des principaux temps verbaux
• Expression de la cause et de la conséquence
• Verbes irréguliers majeurs 

Français commercial et entreprise

L!entreprise

• Définition d!entreprise
• Secteurs d!activité
• Typologies d!entreprise (taille, propriété, but)
• Simulation et description d!une entreprise
• Lecture et analyse d!un organigramme
• Les secteurs économiques en France
• Entreprises françaises (Decathlon, L!Oréal, Sephora, Louis Vuitton, Hermès) 

La Marketing

• Positionnement
• Segment et gamme
• Définition et types de marché
• Étude de marché
• Marketing mix
• Politique de distribution
• Analyse SWOT
• Campagne publicitaire
• Circulaire promotionnelle
• Circulaire d!invitation à un salon professionnel
• Analyse d!opinions sur des produits
• Marché bio
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• Création d!un logo pour un produit bio
• Marketing et santé

 
Communication commerciale

• L!appel téléphonique professionnel
• Simulations de dialogues professionnels 

Lancer un appel d!offres
• Passer une commande
• Accuser réception d!une commande
• Annuler une commande
• Réclamer suite à une erreur de facturation

 
Rédaction de :

• e-mails commerciaux
• bons de commande
• factures
• lettres commerciales

 
Vente et distribution

• Définition et types de vente
• Méthodes de vente
• Vente de proximité
• Canaux de distribution (direct, court, long)
• Vente de contact
• Vente visuelle
• Vente à distance
• Réductions commerciales (remise, rabais, ristourne, escompte)
• Frais de transport (port payé, port dû, franco de port)
• Moyens de paiement
• Comparaison d!offres et choix d!un fournisseur

À partir du manuel #français 2

• Le corps humain
• Les maladies et les blessures
• Parler de la santé
• Covid-19 et adolescents confinés
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Activités réalisées

• Vérifications écrites et orales
• Travaux de groupe
• Présentations orales individuelles et de groupe
• Activités de laboratoire linguistique
• Simulations de situations professionnelles
• Exercices de compréhension écrite et orale
• Productions écrites et orales en langue française

 
La docente 
Prof.ssa Martina Leoni 
___________________________ 
 
Gli studenti  
___________________________ 
___________________________
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